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Aktuelle KuL-Studie 2003/04 zum Einsatz von Controlling-Software

Problem erkannt – Problem gebannt? Mittelstand bewegt sich beim Controlling 

Köln, 16. Februar 2004. Der Mittelstand in Deutschland hat die Bedeutung und 

Notwendigkeit des Controllings erkannt. Ein Merkmal dieser Entwicklung: Die Nutzung 

von Tabellenkalkulationssoftware wie MS Excel als ausschließliches Controlling-Tool hat 

klar abgenommen. Das geht aus der alljährlichen KuL-Studie „Einsatz von Planungs- und 

Controlling-Tools im Mittelstand“ hervor, deren aktuelle Ergebnisse die unabhängige 

Unternehmensberatung KONZEPT & LÖSUNG GmbH nun veröffentlicht. 223 

mittelständische Unternehmen mit einem Jahresumsatz von überwiegend bis zu 300 

Millionen Euro hatten sich an der Untersuchung beteiligt.

Die Ergebnisse der Studie zeigen: Der Mittelstand ergreift die Initiative in der sich leicht 

verbessernden wirtschaftlichen Lage. So führen nahezu alle befragten Unternehmen eine 

regelmäßige Unternehmensplanung durch (98 Prozent). 68 Prozent kombinieren dabei 

eine differenzierte Erfolgsplanung mit einer Finanzplanung – rund die Hälfte der 

Unternehmen erstellt eine vollständige Erfolgs-, Finanz- und Bilanzplanung. Allerdings 

setzen immer noch 87 Prozent der Befragten ein Tabellenkalkulationswerkzeug wie MS 

Excel ein. Aber die Erkenntnis setzt sich durch, dass diese Software allein für ein 

effizientes Controlling nicht ausreicht. Folgerichtig ist der Anteil der ausschließlichen 

Excel-Nutzer deutlich gesunken – von 52 auf 31 Prozent. Auch in der Kombination mit 

SAP oder mit Access haben Tabellenkalkulationsprogramme an Einfluss verloren. Hier 

ging die Nutzungshäufigkeit von 69 auf 56 Prozent zurück (siehe Abbildung 1).



Neue Standards im Aufwind gegen Allround-Lösungen

Aus diesen Zahlen ist ein eindeutiger und aus Beratersicht erfreulicher Trend in Richtung 

Standard-Controlling-Software ablesbar. Allerdings bleiben Programme wie Excel weiter 

die „Schwergewichte“ zur Unterstützung des Controllings. Dies zeigt das erst langsam 

wachsende Vertrauen in professionelle Standard-Softwarelösungen. Dabei liegen die 

Vorteile gegenüber der häufig genutzten Allround-Software wie Excel in der 

ausgeprägten Spezialisierung auf Controlling-Aufgaben: „Auf den ersten Blick scheint 

eine reine Tabellenkalkulationssoftware für das Controlling ausreichend zu sein – 

allerdings entwickeln sich diese Excel-Konstrukte im Laufe der Jahre zu wahren 

Monstern, die nur noch wenige Mitarbeiter durchschauen können.“, so KONZEPT & 

LÖSUNG-Geschäftsführer Dirk Blech. „Die Erstellung von komplexen Excel-Tabellen für 

ein professionelles Controlling ist weit über das erträgliche Maß hinaus extrem aufwendig 

und personalintensiv. Dazu sind sie hinsichtlich der Fehleranfälligkeit und der 

unübersichtlichen Datenpflege nicht auf die komplexen Abläufe einer professionellen 

Unternehmensplanung eingerichtet. In den umfangreichen und gewachsenen Excel-

Tapeten, wie sie heute in vielen Unternehmen anzutreffen sind, ist es meistens 

unmöglich nachzuvollziehen, wo eventuelle Fehler liegen. Zudem sind einmal aufgebaute 

Excel-Dateien immer stark mit der sie erstellenden Person verbunden. Wenn diese das 

Unternehmen verlässt, geht häufig das gesamte aufgebaute Wissen verloren. Standard-

Controlling-Lösungen dagegen sind auf die konkreten Anforderungen der 

Unternehmensrealität fokussiert und bieten in den Bereichen Planung, Analyse und 

Reporting einen wertvollen Wettbewerbsvorsprung.“

Der Mittelstand reagiert

Mittelständische Unternehmen haben diese Tatsache erkannt, denn 46 Prozent der 

Befragten erwägen die Anschaffung neuer Software. Damit stieg dieser Wert im Vergleich 

zu 2002 um 7 Prozentpunkte. Der Grund für diese geplante Investition liegt für 81 Prozent 
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in der Erweiterung und Modernisierung der vorhandenen Softwarelösungen. Andere 

Ursachen wie rechtliche Vorgaben und die Vorbereitung auf Basel II traten klar in den 

Hintergrund. Spielten sie mit insgesamt 57 Prozent als Auslöser im vergangenen Jahr 

noch eine deutlich wichtigere Rolle, haben diese Themen mit rund 30 Prozent in 2003 nur 

noch eine untergeordnete Bedeutung. Die Ungewissheit, wann und in welchem Umfang 

die angekündigten Richtlinien umgesetzt werden, führt bei den Unternehmen 

offensichtlich zu einer eher abwartenden Haltung.

Höhere Nachfrage nach externen Beratungsleistungen

Im Vergleich zu 2002 ist ein wesentlich größer Teil der Unternehmen bereit, sich bei der 

Auswahl von professioneller Software durch externe Berater unterstützen zu lassen. 

47 Prozent der Befragten, die eine Investition in Controlling-Software beabsichtigen, 

geben diese Absicht an. „Im vergangenen Jahr wunderten wir uns über den geringen 

Prozentsatz der Unternehmen, die Hilfe bei der Beratung und Auswahl von Controlling-

Software einplanten. Die Erfahrung hat jedoch gezeigt, dass die tatsächliche Zahl der 

Nachfragen weit höher war, wenn der konkrete Auswahlprozess durch die 

Unübersichtlichkeit des Marktes ins Stocken geriet“, so Blech. 

Zum Unternehmen:

Die KONZEPT & LÖSUNG KuL Consulting GmbH ist ein unabhängiges 

Beratungsunternehmen für Unternehmenssteuerung. Die Gesellschaft bietet Auswahl-, 

Beratungs- und Implementierungsunterstützung zur Einführung von EDV-gestützten 

Unternehmensplanungs-, Business Intelligence-, Reporting-, Konsolidierungs- und 

Controlling-Instrumenten. KONZEPT & LÖSUNG kann dabei auf eine umfassende 

Projekterfahrung mit allen marktgängigen Softwaresystemen zurückgreifen. Seit 1992 

vertrauen namhafte Unternehmen wie beispielsweise die Deutsche Beteiligungs AG, KÖNIG 

+ NEURATH AG und Manpower GmbH bei der Realisierung ihrer Software-Lösung auf die 

Leistungen der bundesweit tätigen Beratungsgesellschaft mit Standorten in Köln, Leipzig 

und Frankfurt am Main.
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